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La missione di Emergo è da sempre quella di 

tentare di azzerare eventuali problematiche di 

sicurezza legate ai dispositivi medici ed ai presidi 

presenti nei mezzi di soccorso e per l’emergenza.

La MISSIONE
di Emergo



Certificazioni ISO, partnership con alcune delle più importanti aziende del settore medicale 

unite al costante aggiornamento del personale sono alla base della nostra filosofia per ga-

rantire innanzitutto la sicurezza dell’intera cellula sanitaria ed annullare gli eventuali rischi 

che possono comportare problematiche di tipo giuridico ed economico ai nostri clienti.

Nel tempo l’azienda si è rafforzata e strutturata sia in termini di organizzazione che di 

certificazioni e preparazione tecnica.

Inoltre, grazie ad un software di nostra creazione, siamo in grado di monitorare le sca-

denze delle verifiche di sicurezza delle varie apparecchiature dei nostri clienti riuscendo 

così ad intervenire nei tempi previsti dalla normativa CEI EN 62353 per le verifiche degli 

elettromedicali, e secondo le specifiche dei fabbricanti per le verifiche dei presidi e degli 

impianti Ossigeno.

La legge italiana, infatti, è molto severa nel caso di problematiche legate ad apparecchia-

ture non verificate oppure manutentate da aziende non autorizzate e non competenti in 

materia: è per questo che ci prendiamo in carico la gestione totale delle apparecchiature 

presenti nei mezzi di soccorso.

Emergo è il primo 
marchio in Italia 
specializzato nelle 
attività di verifica 
sulle strutture mobili 
per l’emergenza.
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Alcuni fra i nostri clienti

Le normative di rifemento che seguiamo

CEI EN 62353 UNI EN 1789 ISO 7396/1 - UNI 11100
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“Commercializzazione, installazione e manutenzione di sistemi ed at-
trezzature per il settore sanitario e delle telecomunicazioni.
Progettazione ed erogazione di corsi di formazione per operatori del 
soccorso. Progettazione, installazione e manutenzione di impianti elet-
trici ed elettronici.” 

UNI EN ISO 9001:2015

“Montaggio, manutenzione ed assistenza di kit per la somministrazione 
di gas medicali compressi ad uso ambulanze e veicoli per l’emergenza. 
Manutenzione ed assistenza di impianti fissi per la distribuzione di gas 
medicali e del vuoto.”

UNI CEI EN ISO 13485:2021

“Commercializzazione di prodotti e servizi per i settori delle telecomuni-
cazioni, security e medicale”

UNI EN ISO 14001:2015

Certificazioni
Nel corso degli anni il personale di Emergo e 

la stessa azienda di cui fa parte hanno svi-

luppato attività tali da poter svolgere il pro-

prio lavoro con elevati standard qualitativi 

ed in totale trasparenza. A sostegno di que-

sto sono le certificazioni ISO 9001:2015, ISO 

13485:2016 ed ISO 14001:2015. Ultima in 

ordine di tempo, ma non di importanza, è la 

certificazione di rating ESG, nella logica che 

ogni progetto sia di maggior contributo agli 

obiettivi di sviluppo sostenibile del cliente.

ESG-SDGs Rating:2022© N.0098/2023
IM GROUP  S.R.L.ESG RATING: A+
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Al fine di valutare la situazione generale delle apparecchiature presenti nei mezzi di soccorso, 

Emergo può svolgere, su richiesta, dei sopralluoghi.

Tali ispezioni sono utili nel caso in cui non sia chiaro quando, da chi e come siano state svolte le 

ultime attività tecniche, oppure per verificare che non vi siano delle problematiche evidenti che 

potrebbero trasformarsi in danni ben più gravi, sia per la salute dei pazienti sia per gli operatori.

Sopralluoghi 
Preliminari
Sopralluoghi preliminari su cellule sanitarie
dei mezzi per l’emergenza
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Le verifiche ispettive delle apparecchiature sono lo strumento principe per garantire che tutto sia 

in sicurezza e conforme alle attuali norme vigenti. Durante le attività vengono analizzati, nel det-

taglio, tutti i componenti, le apparecchiature e gli impianti che sono presenti sul mezzo e rilevate le 

eventuali anomalie. Al termine delle ispezioni il cliente riceve una lista completa di tutto ciò che è 

stato verificato, con le relative problematiche riscontrate, in modo da avere chiara la situazione.

Le attività comprendono:

verifiche di sicurezza sull’impianto elettrico ed ossigeno dell’ambulanza;

verifiche della barella e/o della sedia portantina;

verifiche dell’aspiratore di secreti fisso e portatile;

servizio di assistenza su ventilatori polmonari;

verifiche di sicurezza elettrica e funzionali su defibrillatori, pulsiossimetri,

monitor multiparametrici e monitor defibrillatori.

verifiche di sicurezza elettrica su altri dispositivi

Verifiche Ispettive 
e Funzionali
Verifiche di sicurezza, manutenzione
ed assistenza tecnica su dispositivi medici
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Al seguito delle attività di verifica oppure al riscontrarsi di problematiche urgenti, Emergo può 

eseguire attività di manutenzione ed assistenza sui dispositivi medici delle realtà con le quali 

abbia stretto rapporti di collaborazione ed ottenuto le qualifica a seguito dei corsi di formazione.

Queste attività possono essere svolte presso la nostra sede oppure, tramite l’ausilio delle of-

ficine mobili, presso le sedi dei clienti o dove sono dislocati i mezzi. Gli interventi risultano così 

meno dispendiosi per i clienti in termini di tempo e di fermo macchina.

Manutenzione
ed assistenza
Attività di verifica di sicurezza e rimessa
a norma di impianti ossigeno
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Verifiche e manutenzioni su Defibrillatori

Sempre più realtà, dai comuni ai centri fitness, dalle società sportive alle aziende private (anche grazie all’uscita del nuovo decreto legge del 4 

agosto 2021) si stanno dotando di dispositivi salvavita portatili quali i defibrillatori per i quali è prevista una verifica periodica. Emergo fornisce 

questo tipo di servizio avvalendosi di tecnici competenti e specializzati e delle più moderne strumentazioni periodicamente calibrate.

Verifiche di sicurezza elettrica e funzionale ed assistenza su Defibrillatori
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Fornitura dispositivi 
medicali

Parte della nostra attività, grazie alla collaborazio-

ne con i marchi più importanti del settore, consiste 

nel rifornire le strutture di dispositivi medicali di va-

rio genere, dalle sedie motorizzate ai dispositivi di 

protezione individuale, passando per Defibrillatori 

Automatici Esterni, barelle e dispositivi di immobi-

lizzazione
Fornitura di dispositivi elettromedicali, 
apparecchiature e dpi
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Grazie ad un continuo sviluppo – in particolare con l’obiettivo di essere 

il miglior supporto per il cliente – Emergo si è attrezzata negli anni di of-

ficine mobili, ovvero mezzi progettati e realizzati per poter operare in 

completa autonomia ovunque. 

Completano il servizio le strumentazioni equipaggiate sul mezzo e la 

disponibilità di ricambi per gli impianti e gli apparecchi da manutentare.

Officina mobile
Interventi in loco con ausilio
di officine mobili attrezzate
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Formazione del personale
Dall’aprile 2012 Emergo è accreditata dalla Regione Veneto per l’erogazione di corsi di formazione per l’uso del defibrillatore. 

Grazie a questo siamo in grado di erogare, presso il cliente o presso la nostra sede, corsi di Primo soccorso e BLSD. 

Su richiesta la struttura aziendale è in grado di ospitare ed erogare corsi di formazione per l’uso dei dispositivi delle aziende partner.



Partner
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Emergo è un marchio dell’azienda IM Group srl

Sede Legale / Operativa
Via L. Scattolin, 26 – 31055 Quinto di Treviso (TV) 

Sede Operativa Centro Italia
Via Bolivia, 10 – 00071 Pomezia (RM)

T. +39 042 244 5426     |     www.emergo.srl


